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FORMULARZ REKLAMAC]I 1.01.2022r.

DANE KONTAKTOWE OSOBY SKtADAJACEJ REKLAMACIE

IMIE | NAZWISKO

NAZWA FIRMY ‘

(jesli dotyczy)

NUMER TELEFONU

ADRES MAILOWY

INFORMACJE NA TEMAT REKLAMOWANE] UStUGI
ROZWOJOWEJ/SZKOLENIA

TERMIN REALIZACJI ustugi
rozwojowej/szkolenia
ktorego dotyczy reklamacja

SZCZEGOLOWY OPIS
uUstual
rozwojowej/szkolenia i
POWODU REKLAMACII
oraz jej uzasadnienie.
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> ZGODA NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH:

1. Administratorem danych osobowych jest Ewelina tuczyriska FLOW, Bydgoska 6, 30-056 Krakdw, NIP 6871828314, nr tel:

693-875-253, kontakt@flow-szkolenia24.pl,

2. Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych osobowych. Dane kontaktowe inspektora: Ewelina tuczyrska, kontakt@flow-
szkolenia24.pl, 693-875-253,

3. Przekazane dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji ustug, obstugi zgtoszen i udzielania odpowiedzi na zgtoszenia.

4. Kategorie danych osobowych obejmuja m.in. imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, adres, dane dedykowane do
procesu/ustugi/projektu;

5. Pani / Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na zlecenie administratora.

6. Paristwa dane osobowe beda przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu administratora, chyba ze Pani / Pan
wyrazi sprzeciw wobec przetwarzania danych.

7. Panistwa dane nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji miedzynarodowe;j.

8. Posiadaja Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

9. Maja Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo, iz przetwarzanie Paristwa danych osobowych narusza przepisy ustawy z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2018 r., poz. 1000) lub przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27
kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1).

10. Dane udostepnione przez Panig/Pana nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji oraz profilowaniu.

11. Dane pochodzg od oséb, ktérych dane dotycza.

12. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne do obstugi niniejszego zgtoszenia i realizacji procedury
reklamacyjne;j.

Data, miejscowos¢ Podpis Uczestnika
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